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OGGETTO: Call Center ACA - disservizio numeri verdi

Si segnala, dallo scorso fine settimana, un disservizio dei numeri verdi ACA S.p.A. per il
Call_Center commerciale (800.890.541) e Call_Center tecnico (800.800.838) in corso di
riparazione.

Ad ogni buon fine abbiamo pubblicato un annuncio sul nostro sito.

Vogliate supportarci nell’avviso alla cittadinanza di chiamare:

- il nostro centralino nei seguenti orari:

Lwn  §.00-14.00/ 15.00-19.00
Mar  8.00-14.00
Merc 8.00-14.00/15.00-19.00
Gio  8.00-14.00
Ven 8.00-14.00

- 1 Capi reperibili di cui all’allegata tabella nei seguenti orari:

Lum 14.00-15.00/19.00-21.00
Mar 14.00-21.00
Mere 14.00-—15.00/19.00-21.00
Gio 14.00-21.00
Ven 14.00-21.00

Per 1a fascia oraria 21.00 - 08.00 resta funzionante il Call Center Tecnico §00.800.838

Digstinti saluti
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